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§ 1 WARUNKI WSPOLPRACY

1. ELOKON Sp. z o.0. $Swiadczy ustugi w zakresie audytow, konsultacji oraz wdrozen w obszarach
bezpieczenstwa i automatyzacji MASZYN, wdrozen automatyzacji produkcji opartych na wykorzystaniu
woézkow autonomicznych a takze dystrybucji i wdrazania rozwigzan dla wézkéw widtowych w obszarach
intralogistyki oraz przemystowych.

2. Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug, zwane dalej OWU, zawarte w tym dokumencie okreélaja zasady i
warunki wspotpracy w zakresie swiadczenia ustug audytéw i konsultacji, pozostajgcych w ofercie ELOKON
Sp. z 0.0. zwana dalej ,,ELOKON” lub ,, Wykonawca”.

3. Korzystanie z ustug ELOKON potwierdza zaakceptowanie przez Zamawiajacego tresci i warunkéw
niniejszego dokumentu OWU.

§ 2 DEFINICIE

1. Wykonawca - ELOKON Sp. z 0.0., ul. Wat Miedzeszynski 552, 03-994 Warszawa, REGON: 010088180, NIP:
527-02-02-006, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st.
W-wy w Warszawie; XIV Wydziat Gospodarczy, KRS: 0000145346.

2. Zamawiajacy - osoba/podmiot korzystajgcy z ustug Wykonawcy na podstawie ztozonego i potwierdzonego
przez Wykonawce zamdwienia, bgdZ podpisanej umowy oraz niniejszego dokumentu OWU.

3. Ustuga - czynnosci polegajace na przeprowadzeniu audytu lub konsultacji wykonywane przez Wykonawce
na rzecz Zamawiajgcego na podstawie ztozonego zamdwienia lub podpisanej umowy z uwzglednieniem
niniejszego dokumentu OWU.

4. MASZYNA - obiekt realizacji audytu lub konsultacji obejmujgcy maszyny pojedyncze, zespoty maszyn, linie
produkcyjne, maszyny nieukoriczone, wyposazenie wymienne, przemystowe instalacje procesowe lub ich
wybrane fragmenty wraz z elementami sktadowymi.

ELOKON Sp. z 0. 0. Konto bankowe / Banking account Sad Rejestrowy / Court of jurisdiction Zarzad / Managing Directors
ul. Wat Miedzeszyriski 552 Santander Bank Polska S.A. Sad Rejonowy dla m.st. W-wy w Warszawie; Mariusz Gtowicki

03-994 Warszawa / Poland Al. Jana Pawta Il 17, 00-854 Warszawa XIV Wydziat Gospodarczy KRS 0000145346 Markus Peter Kusiak

T.+48 2281271 38 PLN 96 1090 1030 0000 0000 0301 4495 REGON 010088180 NIP 527-02-02-006 Andrzej Chrzanowski

E. info@elokon.pl www.elokon.com EUR 27 1090 1030 0000 0001 0059 8610 Dr Katarzyna Suska
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10.

7.

Audyt - ocena stanu bezpieczenstwa MASZYN, obejmujgca w zaleznosci od zakresu ocene maszynowg,
ocene stref zagrozenia wybuchem lub ocene procesowa.

Raport - dokument korcowy przekazywany Zamawiajgcemu po wykonaniu ustugi. Raport moze obejmowac
ocene maszynowg, ocene stref zagrozenia wybuchem, ocene procesowa, opinie, ekspertyze lub analize
wykonang w ramach ustugi audytu przez Wykonawce.

Koncepcja projektu technicznego — dokument obejmujacy propozycje rozwigzan technicznych dla
planowanych modyfikacji maszyn.

Konsultacja - udzielenie rad i wyjasnien przez specjaliste Wykonawcy z zakresu bezpieczerstwa MASZYN.
SISTEMA — darmowe oprogramowanie udostepnione przez IFA (Niemiecki Instytut Bezpieczenstwa Pracy)
do wykonania oceny uktadéw sterowania MASZYN

Analiza HAZOP (HAZards and OPerability Study)- Analiza zagrozen i zdolnosSci operacyjnych

§ 3 ZAKRES | OGRANICZENIA UStLUGI

WARUNKI OGOLNE DLA WSZYSTKICH USLtUG

Zakres ustugi realizacji audytu lub konsultacji jest szczegétowo okreslony w ofercie i/ lub umowie badz

zamoOwieniu oraz jest uzgodniony wspdlnie z Zamawiajgcym.

Ustuga nie obejmuje weryfikacji MASZYNY na zgodno$¢ z wewnetrznymi wymaganiami Zamawiajgcego.

Ocena zgodnosci z wymaganiami wewnetrznymi Zamawiajacego, jezeli odbiegajg one od obowigzujgcych

wymagan prawnych moze zosta¢ przeprowadzona tylko na pisemny wniosek przekazany przez

Zamawiajgcego w chwili zlecenia ustugi i po uprzednim uwzglednieniu kosztow tej ustugi w ofercie

przygotowanej przez Wykonawce dla Zamawiajacego.

Ustuga nie obejmuje kwalifikacji ani badania technicznego urzadzen podlegajacych dozorowi technicznemu

zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami w danym kraju.

Ustuga nie obejmuje oceny zagrozen powodowanych nieprzestrzeganiem zasad ergonomii w zaktadzie

Zamawiajgcego miedzy innymi takich jak wysitek, oswietlenie, przecigzenie psychiczne, wymuszona pozycja

ciafa, powtarzalnos¢ czynnosci.

Ustuga nie obejmuje badania wytrzymatosci konstrukcji mechanicznych, obliczenn wytrzymatosciowych,

pomiaréw: elektrycznych, oswietlenia, wydajnosci wentylacji.

Dokumentacja

a) Zaktada sie, ze dokumentacja przekazywana przez Zamawiajacego, niezbedna do realizacji ustugi,
odpowiada stanowi faktycznemu maszyny i jest udostepniona Wykonawcy w stanie kompletnym.

b) Ustuga nie obejmuje weryfikacji zgodnosci dokumentacji ze stanem faktycznym MASZYNY.

c) Ustuga nie obejmuje oceny i analizy dokumentacji uzupetnionej lub zmienionej (poprawionej) po
przeprowadzeniu audytu lub konsultacji.

d) Wszelkie dziatania wymagajgce przeprowadzenia przez Wykonawce dodatkowej identyfikacji stanu
faktycznego MASZYNY i dokonania aktualizacji dokumentacji nie wchodzg w zakres prac objetych
ustuga.

Ustuga nie obejmuje analizy oprogramowania.

a. W przypadku zastosowania na MASZYNIE oprogramowania aplikacyjnego realizujgcego funkcje
bezpieczenstwa, w raporcie z audytu zostanie zapisana suma kontrolna oprogramowania, o ile
zostanie ona udostepniona przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji ustugi.

b. Analiza oprogramowania aplikacyjnego odpowiedzialnego za bezpieczeristwo moze zostac
przeprowadzona tylko na pisemny wniosek przekazany przez Zamawiajgcego w chwili zlecenia
wykonania ustugi. Koszt wykonania tej ustugi zostanie uwzgledniony w oddzielnej ofercie
przygotowanej przez Wykonawce dla Zamawiajgcego.
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WARUNKI DLA UStUGI: OCENA MASZYNOWA

Sposrdod najbardziej typowych rodzajow zagrozen opisanych w normie EN ISO 12100, ustuga audytu
obejmuje zagrozenia mechaniczne (np. uderzenie lub zgniecenie przez ruchome elementy) , elektryczne
(np. porazenie pragdem elektrycznym przez czesci czynne wyposazenia elektrycznego lub czesci ktére staty
sie czynne w wyniku uszkodzenia), termiczne (np. oparzenie w wyniku dotyku powierzchni o wysokiej
temperaturze).

a. Ustuga nie obejmuje oceny zagrozen i pomiaréw zwigzanych z materiatami i substancjami
niebezpiecznymi, czynnikami biologicznymi lub z czynnikami fizycznymi takimi jak hatas, drgania
mechaniczne, promieniowanie jonizujace, elektromagnetyczne, optyczne (podczerwone, $wiatta
widzialnego i ultrafioletowe) tacznie z promieniowaniem laserowym;

b. Ustuga nie obejmuje oceny zagrozen i pomiardw wynikajacych ze srodowiska w ktérym maszyna
jest uzytkowana np. temperatura, wilgo¢, zanieczyszczenie Srodowiska, mikroklimat.

c. W przypadku gdy zagrozenia wymienione w punktach a-b zostang zidentyfikowane podczas audytu
lub konsultacji, wéwczas w ramach ustugi zostang opracowane ogdlne wytyczne dotyczace
sposobu przeprowadzenia kompletnej oceny w tym zakresie.

Ustuga obejmuje analize kompletnosci dokumentacji dostarczonej przez Zamawiajgcego w zakresie:
instrukcja obstugi, deklaracja zgodnosci, deklaracja wiaczenia, schematy uktadu sterowania
odpowiedzialnego za bezpieczenstwo (elektryczne, pneumatyczne, hydrauliczne), protokoty z pomiaréw
elektrycznych.

Ustuga obejmuje ocene uktadu sterowania w czesci odpowiedzialnej za realizacje funkcji bezpieczenstwa.
Ocena zostanie przeprowadzona na podstawie analizy schematéw sterowania oraz niezbednych obliczen
przygotowanych wg. formularza Wykonawcy. Ustuga nie obejmuje przygotowania analizy uktadu
sterowania w programie Sistema. Raport z programu Sistema moze zosta¢ przygotowany tylko na pisemny
whiosek przekazany przez Zamawiajgcego w chwili zlecenia ustugi. Raport z analizy jest dostepny w jezyku
angielskim lub niemieckim. Koszt przygotowania takiego raportu bedzie okreslony w oddzielnej ofercie
Wykonawcy przygotowanej dla Zamawiajgcego.

W terminie 30 dni od przekazania raportu z audytu Zamawiajacemu przystuguja jednorazowe, bezptatne,
konsultacje online dotyczace zakresu ustugi w wymiarze nie wiekszym niz 1 godzina tgcznie.

WARUNKI DLA UStUGI: KONCEPCJA PROJEKTU TECHNICZNEGO

Koncepcja projektu technicznego obejmuje ocene stanu bezpieczeristwa MASZYNY wraz z inwentaryzacjg
napedow, niezbedng do przygotowania wytycznych do poprawy bezpieczenstwa.
Koncepcja projektu technicznego zawiera propozycje w zakresie:

- zmian konstrukcyjnych (np. modyfikacja uktadu sterowania w zakresie wyposazenia elektrycznego,
pneumatycznego lub hydraulicznego, dodanie lub wymiana napeddw, dodanie lub modyfikacja istniejacych
urzadzen sterujgcych takich jak urzadzenia podtrzymywane i zezwalajgce, zmiany w konstrukcji
mechanicznej maszyny, rozmieszczenie elementéw sterowniczych)

- srodkdw ochronnych (np. dodanie lub zamiana oston lub urzadzen ochronnych, zmiana lokalizacji
istniejgcych oston lub urzadzen ochronnych, modyfikacja istniejgcych oston)

- $srodkéw dotyczacych informowania (np. dodanie piktograméw i ostrzezen na maszynie i w dokumentacji
towarzyszacej, modyfikacja sygnalizacji ostrzegawczej, modyfikacja interfejsu do komunikacji cztowieka z
maszyna)
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Koncepcja projektu technicznego moze by¢ bazg do przygotowania projektu wykonawczego.
Ustuga obejmuje przeprowadzenie wizji lokalnej maszyny oraz przygotowanie dokumentu koncepcji
projektu technicznego zgodnie z zakresem opisanym ponize;j:
e Rozpoznanie czynnosci eksploatacyjnych podczas obstugi maszyny
e Identyfikacja zagrozen oraz zastosowanych srodkéw ochronnych
e Przeprowadzenie niezbednych testéw funkcjonalnych w celu weryfikacji poprawnosci dziatania
istniejgcych srodkow ochronnych
e Wykonanie niezbednych pomiaréw (czasu zatrzymania, predkosci, sit) w celu doboru
odpowiednich cech dla wytypowanych srodkéw ochronnych
e Remanent istniejacych obwoddw bezpieczenstwa w uktadzie sterowania (na bazie istniejgcych
schematéw elektrycznych i hydraulicznych, pneumatycznych oraz inspekcji maszyny)
e Ocena ryzyka dla zagrozen zidentyfikowanych na maszynie z wykorzystaniem metodologii ELOKON
e Opracowanie wymagan bezpieczenstwa dla uktadéw sterowania (KAT, PL wg PN-EN 1SO 13849-1)
na podstawie oceny ryzyka
e Opracowanie koncepcji bezpieczenstwa, opisu funkcjonalnego oraz planu sytuacyjnego z
propozycjg podziatu strefy maszyny na obszary wytaczen oraz umiejscowienia istniejacych i
nowych technicznych srodkéw bezpieczenstwa
e Opracowanie koncepcji ewentualnych oston statych/ruchomych oraz statych srodkéw dostepu do
maszyn np. w formie szkicow naniesionych na zdjeciach
e  Okreslenie granicznych wielko$ci otwordw i odlegtosci bezpieczenstwa dla grup srodkow
ochronnych w odniesieniu do odpowiednich tabel z norm
e Okreslenie cech bezpieczenstwa takich jak wymagana KAT/ PL, zdolno$¢ wykrywania, wielko$¢ i
usytuowanie pola detekcji (odlegto$¢ minimalna), miejsce montazu zaznaczone na zdjeciu/ planie
sytuacyjnym, dla proponowanych urzadzen ochronnych
Pomiary czaséw, predkosci i sit sg wykonywane tylko dla tych urzadzer ochronnych i napeddéw, ktérych
weryfikacja jest niezbedna do przygotowania koncepcji projektu. Ustuga nie obejmuje wykonania pomiaréw
dla wszystkich zainstalowanych na maszynie napeddw.
Ustuga nie obejmuje przygotowania petnej analizy istniejgcego uktadu sterowania oraz przygotowania
raportu z analizy. Przeprowadzona weryfikacja ma postuzy¢ jedynie poprawnemu okresleniu wymagan dla
proponowanych zmian i przygotowaniu wytycznych.
Ustuga nie obejmuje inwentaryzacji instalacji z natury, ani odtworzenia brakujgcych schematéw uktadu
sterowania.
Ustuga obejmuje ocene ryzyka pierwotnego i przewidywanego (resztkowego). W zwigzku z tym, ze
opracowanie koncepcji przewiduje z zatozenia wykonanie modyfikacji na maszynie, ocena ryzyka
rzeczywistego, dla stanu maszyny sprzed modyfikacji nie jest objeta zakresem opracowania.
Ustuga nie obejmuje doboru konkretnych typow urzadzen (producent, model, typ).
Ustuga nie obejmuje ideowego rozrysowania obwodow wejsciowych, ukfadu logiki i elementow
wyjsciowych, dla technicznych srodkéw ochronnych wystepujgcych w systemie.
Ustuga nie obejmuje okreslenia konkretnych wartosci granicznych odlegtosci dla pojedynczych srodkow
ochronnych, przygotowania zwymiarowanych rysunkéw wykonawczych i rysunkéw ztozeniowych oston ani
obliczen wytrzymatosciowych.
Przygotowanie rysunkow 2D/ 3D w programach CAD/ Solidworks moze by¢ przedmiotem oddzielnej ustugi.
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. WARUNKI DLA UStUGI: OCENA STREF ZAGROZENIA WYBUCHEM

Ocena stref zagrozenia wybuchem moze obejmowa¢ Ocene Zagrozenia Wybuchem, Ocene Ryzyka

Wybuchu oraz opracowanie Dokumentu Zabezpieczenia przed Wybuchem.

Ocena Zagrozenia Wybuchem jest przeprowadzona na podstawie aktualnie obowigzujgcych przepiséw w

danym kraju.

Ocena Zagrozenia Wybuchem obejmuje: wskazanie pomieszczen zagrozonych wybuchem, wyznaczenie w

pomieszczeniach i przestrzeniach zewnetrznych odpowiednich stref zagrozenia wybuchem wraz z

opracowaniem graficznej dokumentacji klasyfikacyjnej, wskazanie czynnikdw mogacych zainicjowac zapton.

Ocena Ryzyka Wybuchu wraz z Dokumentem Zabezpieczenia Przed Wybuchem jest przeprowadzana na

podstawie wymagan dyrektywy ATEX 2014/34/UE oraz ATEX USER 1992/92/WE.

Ocena Ryzyka Wybuchu wraz z Dokumentem Zabezpieczenia Przed Wybuchem obejmuje:

e analize parametréow pozarowo-wybuchowych stosowanych, przetwarzanych i magazynowanych
materiatow;

e opis funkcjonujgcych oraz proponowane porzgdkowe, organizacyjne i techniczne rozwigzania, ktore
eliminuja lub ograniczajg powstawanie atmosfery wybuchowej na stanowiskach pracy;

o okreslenie przestrzeni zagrozonych wybuchem wraz z opracowaniem graficznej dokumentacji
klasyfikacyjnej, biorgc pod uwage w/w rozwigzania oraz mozliwos¢ wystgpienia mieszaniny
wybuchowej o objetosci 0,01 m?

e klasyfikacje wyznaczonych przestrzeni pod wzgledem rodzaju, prawdopodobiefAstwa i czasu
wystepowania dla pytédw lub gazéw;

e okreslenie prawdopodobieristwa wystgpienia efektywnych zrodet zaptonu;

e ograniczenie szkodliwego efektu wybuchu, w celu zapewnienia ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
pracownikdéw poprzez wprowadzenie elementdw ochrony przeciwwybuchowej

e okreslenie skutkdw wybuchu

Ustuga nie obejmuje wyznaczenia wymaganych poziomow niezawodnosci SIL/ PL ani weryfikacji

osiggnietych pozioméw SIL/ PL.

WARUNKI DLA UStUGI: OCENA PROCESOWA
Ocena zagrozen procesowych wykonywana jest standardowo z wykorzystaniem analizy HAZOP.
Ocena z wykorzystaniem innych metod jest mozliwa, natomiast nie jest ujeta w niniejszym dokumencie.
Ustuga obejmuje ocene ryzyka procesowego (metoda HAZOP) z uwzglednieniem ponizszych krokéw:

e Identyfikacja zagrozen i ich zrédet za pomoca badania zagrozen i zdolnosci do dziatania zgodnie z

PN-IEC 61882

e Oszacowanie prawdopodobienstwa zdarzen awaryjnych, skutkéw zdarzen awaryjnych

e Oszacowanie ryzyka metodg macierzowa,

e  Okreslenie reprezentatywnych zdarzen awaryjnych

e I|dentyfikacja dziatan ograniczajgcych ryzyko

e Stworzenie raportu koricowego z analizy
Ocena ryzyka procesowego zostanie przeprowadzona podczas sesji HAZOP zorganizowanej stacjonarnie w
zaktadzie Zamawiajgcego lub w sposéb zdalny.
Ze strony Wykonawcy sesja zostanie przeprowadzona w sktadzie: prowadzacy i/lub sekretarz.
Ustuga obejmuje wyznaczenie wymaganych pozioméw niezawodnosci SIL wg PN-EN 61508, PN-EN 61511 i/
lub/ PL wg PN-EN 1SO 13849-1.
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Ustuga obejmuje weryfikacje osiggnietego poziomu SIL/ PL dla funkcji bezpieczeristwa majgcych
zastosowanie w procesie.

§ 4 PRZEBIEG | WARUNKI REALIZACJI USLUGI
WARUNKI OGOLNE DLA WSZYSTKICH USLtUG
Zamawiajacy zobowigzuje sie do przygotowania dla Wykonawcy kopii dokumentacji w wersji papierowej
lub elektronicznej (pliki oryginalne, skany, zdjecia) w zakresie: instrukcja uzytkowania, deklaracja zgodnosci,
schematy elektryczne, schematy hydrauliczne, schematy pneumatyczne, protokoty pomiaréw
elektrycznych, schematy P&ID, program sterownika (jesli majg one zastosowanie).
Dokumentacja musi odpowiada¢ stanowi faktycznemu MASZYNY i uwzgledniaé wszystkie zmiany
dokonywane przez uzytkownika (Zamawiajgcego) podczas jej eksploatacji.
Zamawiajacy zobowigzany jest dostarczyé Wykonawcy petng dostepng dokumentacje przed
przygotowaniem oferty na wykonanie ustugi.
Wykonawca traktuje przekazang dokumentacje jako poufng i stanowiacg tajemnice przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego oraz zobowigzuje sie nie udostepniac tych materiatéw osobom trzecim bez pisemnej zgody
Zamawiajacego.
Analiza dostarczonej dokumentacji odbywa sie w siedzibie Wykonawcy.
Podczas wykonywania ustugi zostanie sporzadzony i podpisany przez Strony protokoét dotyczacy
kompletnosci przekazanej dokumentacji.
W przypadku gdy czes¢ lub catos¢ dokumentacji nie zostanie udostepniona Wykonawcy przez
Zamawiajacego przed realizacjg ustugi, to nieudostepniona czes¢ nie bedzie podlegata ocenie. Wartos¢
zamowienia z powodu niewykonania przez Wykonawce catosciowej lub czesciowej analizy dokumentacji
nie ulegnie zmianie.
Kopia dokumentacji papierowej moze zosta¢ wykonana przez Wykonawce w ramach ustugi tylko po
pisemnym wniosku Zamawiajgcego. Koszt przygotowania przez Wykonawce kopii dokumentacji zostanie
okreslony zgodnie z postanowieniami § 6.
Wykonawca zaktada, ze dokumentacja dostarczona przez Zamawiajgcego jest odpowiednio posegregowana
i przyporzadkowana (przypisana) do danych MASZYN w sposdb jasny i jednoznaczny. Ustuga nie obejmuje
przeprowadzenia przez Wykonawce segregacji, identyfikacji lub uporzgdkowania przekazanej dokumentacji
(opisy, rysunki, schematy, itp.).
W przypadku koniecznosci segregacji i przyporzadkowania dokumentacji przez Wykonawce, zostang
naliczone Zamawiajgcemu dodatkowe koszty zgodnie z postanowieniami § 6.
Zamawiajacy zobowigzuje sie umozliwi¢ przeprowadzenie wizji lokalnej na obiekcie i zapewni¢ wszystkie
niezbedne warunki do wykonania normalnych dziatan produkcyjnych w celu obserwacji czynnosci
wykonywanych przez operatoréw i nieprodukcyjnych (mozliwos¢ wtaczania trybdw serwisowych i
wykonywania prac nastawczych, czyszczenia itp.) wykonywanych przez stuzby utrzymania ruchu,
ustawiaczy.
Podczas wykonywania ustugi (ogledzin MASZYN, testéw funkcjonalnych, pomiaréw oraz analizy trybdéw
pracy) Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia wsparcia osoby kompetentnej w zakresie obstugi
przedmiotu ustugi i podfaczenia niezbednych urzadzen pomiarowych do uktadu sterowania MASZYNY, jesli
bedzie to wymagane.
Przed wykonaniem testdw i pomiardw, Zamawiajacy zostanie poinformowany o sposobie ich
przeprowadzenia. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne straty materialne czy
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14.

15.

16.

ekonomiczne Zamawiajgcego wynikajgce z wykonywanych testéw (w tym min. przestdj spowodowany
problemami zwigzanymi z ponownym uruchomieniem MASZYNY).

W przypadku braku mozliwosci wykonania niezbednych testow i pomiaréw podczas wykonywania ustugi,
nie zostang one uwzglednione w raporcie i nie bedzie to stanowi¢ podstawy do kwestionowania przez
Zamawiajgcego prawidtowego wykonania ustugi przez Wykonawce.

Prace objete zakresem ustugi bedg prowadzone w dni powszednie (poniedziatek- pigtek) w godzinach
pomiedzy 8:00 a 18:00 i zgodnie z wczesniej uzgodnionym przez obie strony harmonogramem prac.
Zamawiajacy wyraza zgode na fotografowanie i filmowanie przedmiotu ustugi dla celéw dokumentacji
powykonawczej. Wykonawca zobowigzuje sie nie udostepniaé¢ tych materiatdw osobom trzecim bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

WARUNKI DLA UStUGI: OCENA MASZYNOWA

Zamawiajacy zobowigzany jest dostarczyé Wykonawcy petng dostepng dokumentacje najpdzniej dzien
przed rozpoczeciem audytu.

Brak dostarczenia dokumentacji przez Zamawiajgcego, bedzie skutkowaé przekazaniem raportu bez analizy
dokumentacji przedmiotu ustugi i nie bedzie to stanowi¢ podstawy do kwestionowania przez
Zamawiajgcego prawidtowosci wykonania ustugi przez Wykonawce. W raporcie zostang zawarte informacje
na temat dokumentacji jaka zostata przekazana Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

Podczas wykonywania ustugi audytu Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia, ze MASZYNA bedzie
uruchomiona i mozliwe bedzie przeprowadzenie testéw funkcjonalnych wszystkich elementéw
bezpieczenstwa na niej zainstalowanych (m.in. urzadzenia zatrzymywania awaryjnego, ostony ruchome
blokujace, kurtyny i bariery swietlne, skanery laserowe, urzadzenia oburecznego sterowania itp.) oraz
wykonanie przez Wykonawce niezbednych pomiaréw (czaséw zatrzymania, sit, predkosci) elementéw
niebezpiecznych na MASZYNIE.

Wykonanie testéw oraz pomiardw wigze sie z koniecznoscig zatrzymania MASZYNY po aktywowaniu
kazdego z zastosowanych srodkéw ochronnych.

W trakcie wykonywania pomiarow czaséw zatrzymania, moze by¢ konieczne podtgczenie urzadzenia
pomiarowego do uktadu sterowania MASZYNY.

W przypadku stwierdzenia na podstawie przeprowadzonego audytu, zgodnosci MASZYNY z majgcymi
zastosowanie wymaganiami prawnymi, Wykonawca dofaczy do raportu z audytu Oswiadczenie Zgodnosci.
Jesli w wyniku przeprowadzonego audytu , zostang stwierdzone niezgodnosci z wymaganiami prawnymi,
Wykonawca nie wystawia O$wiadczenia Zgodnosci.

Usuniecie niezgodnosci oraz ponowny audyt po dostosowaniu MASZYNY nie sg objete zakresem ustugi, o
ile Strony w zamdwieniu lub umowie nie postanowig inaczej.

Ustuga audytu moze zostac zrealizowana w sposdb stacjonarny lub zdalny. Warunki realizacji ustugi sg
szczegbtowo okreslone w ofercie przygotowanej przez Wykonawce dla Zamawiajgcego.

WARUNKI DLA UStUGI: KONCEPCJA PROJEKTU TECHNICZNEGO
Podczas wizji lokalnej Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia, ze MASZYNA bedzie uruchomiona i

mozliwe bedzie przeprowadzenie testéow funkcjonalnych oraz pomiaréw w zakresie niezbednym do
przygotowania koncepcji bezpieczenstwa.
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V.
1.

Wykonanie testow oraz pomiaréw wigze sie z koniecznoscig zatrzymania MASZYNY po aktywowaniu

kazdego z testowanych $rodkéw ochronnych.

W trakcie wykonywania pomiarow czaséw zatrzymania, moze by¢ konieczne podtaczenie urzadzenia

pomiarowego do uktadu sterowania MASZYNY.

Ustuga zaktada przeprowadzenie konsultacji technicznych w celu omoéwienia koncepcji bezpieczenstwa oraz

dokonania niezbednych korekt (standardowo jedna lub dwie wideokonferencje (tgcznie od 45 min. do max.

3h). Graniczne warunki powinny zosta¢ okreslone w ofercie.

Konsultacje techniczne mogg sie odby¢ w terminie 30 dni od daty przekazania finalnej wersji koncepcji i do

1 tygodnia od daty zgtoszenia gotowosci Zamawiajgcego (ewentualnie wg. wspdlnie ustalonego

harmonogramu prac).

Jesli konsultacje nie odbedg sie w terminie 30 dni od przekazania opracowania, wowczas projekt uznaje sie

za zrealizowany w catosci.

Kolejne etapy realizacji procesu poprawy bezpieczenstwa , nie objete zakresem ustugi, mogg obejmowac:

e Opracowanie projektu uktadu sterowania (elektrycznego, pneumatycznego, hydraulicznego)

e Opracowanie projektu zmian w konstrukcji mechanicznej na podstawie uzgodnionych zatozen
koncepcji bezpieczenstwa.

e Wdrozenie zmian na maszynie i uruchomienie.

e  Nadzor autorski Elokon w trakcie realizacji inwestycji— konsultacje techniczne wdrazanych rozwigzan
przez firme trzecia, ktérych wynikiem bedzie potwierdzenie zgodnosci proponowanych rozwigzan.

e Ocena stanu bezpieczenstwa maszyny po przeprowadzeniu dostosowania maszyn wg wytycznych z
koncepcji bezpieczenstwa.

e Opracowanie dokumentacji powykonawczej po przeprowadzeniu prac dostosowawczych (raport z
audytu bezpieczenistwa maszyny, obejmujacy petng ocene ryzyka rzeczywistego po dostosowaniu)

WARUNKI DLA UStUGI: OCENA STREF ZAGROZENIA WYBUCHEM

Na potrzeby przeprowadzenia oceny stref zagrozenia wybuchem, Zamawiajagcy zobowigzuje sie do
zapewnienia wspotpracy ze strony pracownikdw kompetentnych w zakresie obstugi i eksploatacji MASZYN.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do przygotowania kopii dokumentacji w wersji papierowej lub elektronicznej
(pliki oryginalne, skany, zdjecia) w zakresie:

e posiadany Dokument zabezpieczenia przed wybuchem i protokoty klasyfikacyjne stref (jesli ma

zastosowanie),

e  karty charakterystyki uzytkowanych substancji,

e instrukcje obstugi urzadzen, Deklaracje Zgodnosci,

e schematy P&ID,

®  scenariusze pozarowe,

e schematy budowlane, plany sytuacyjne instalacji i maszyn,

e instrukcja bezpieczenstwa pozarowego

e protokoty pomiaréw elektrycznych,

e inne moggce mieé znaczenie przy ocenie stanu bezpieczenstwa w strefach zagrozonych wybuchem

WARUNKI DLA UStUGI: OCENA PROCESOWA
Na potrzeby przeprowadzenia oceny procesowej, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wyznaczenia oséb
niezbednych do rzetelnego przeprowadzenia badania HAZOP (np. inzynier automatyk, inzynier mechanik,
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starszy operator procesu, menadzer projektu) oraz zapewnienia wspétpracy ze strony pracownikow
kompetentnych w zakresie obstugi i eksploatacji MASZYN.

2. Zamawiajacy zobowigzuje sie do przygotowania kopii dokumentacji w wersji papierowej lub elektronicznej
(pliki oryginalne, skany, zdjecia) w zakresie: schematy P&ID, instrukcje obstugi, karty charakterystyki
substancji (jesli majg one zastosowanie).

3. Dokumentacja potrzebna do zrozumienia dziatania obiektu ustugi powinna zosta¢ przekazana nie pdzniej
niz 2 tygodnie przed rozpoczeciem analizy, lub zgodnie z terminem okreslonym w ofercie lub w umowie.

§ 5 KOSZTY WYKONANIA UStUGI | WARUNKI PLATNOSCI

1. W przypadku braku innych ustalern w tresci oferty, zamoéwienia lub umowy, termin pfatnosci za ustuge lub
etap, gdy jest kilka etapdw wykonania ustugi, wynosi 30 dni od dnia wystawienia przez Wykonawce
Zamawiajgcemu faktury VAT.

2. Catkowite wynagrodzenie za wykonanie ustugi oraz harmonogram ptatnosci sg ustalane w procesie
ofertowania przez Wykonawce dla Zamawiajacego i potwierdzone zamdwieniem badz zapisami zawartej
umowy.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy , o ile zamdwienie badZz umowa inaczej nie stanowi moze ulec zmianie, jezeli:

e Zamawiajacy w trakcie realizacji Zamowienia dokona zmian w zakresie majgcym wptyw na zakres,
badz czasochtonnos¢ wykonywanej ustugi, lub

e termin realizacji ustugi wydtuzy sie wzgledem termindw realizacji okreslonych w ofercie, z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy

4. Termin realizacji ustugi gwarantujgcy utrzymanie ceny ustugi na tym samym poziomie, zostanie okreslony
poprzez podanie terminu waznosci oferty przygotowanej przez Wykonawce. Po przekroczeniu daty
waznosci oferty Wykonawca zastrzega sobie prawo do rewizji cen i termindw realizacji ustugi.

5. Oile zamdwienie badz umowa nie stanowi inaczej zaktada sie, ze MASZYNA bedzie udostepniona do prac
zgodnie z przyjetym wspdlnym harmonogramem i w uzgodnionych godzinach. W przypadku nie
udostepnienia MASZYNY przez Zamawiajgcego w wyznaczonym terminie lub zmianie ustalonego
harmonogramu prac, Wykonawca zastrzega sobie prawo do rewizji cen i terminéw realizacji w tym
terminéw zakoriczenia prac.

6. Jesli przeszkody organizacyjne lub techniczne w realizacji prac, nie lezagce po stronie Wykonawcy,
uniemozliwig badz utrudnig wykonanie ustugi badz spowodujg koniecznosé przerwania prac lub zmiany
terminéw realizacji, wéwczas koszty przestoju (w tym czasu oczekiwania na dostep do maszyny),
dodatkowego noclegu lub ponownego dojazdu Wykonawcy ponosi w catosci Zamawiajgcy. Koszty
dodatkowego wynagrodzenia za kazdg godzine oczekiwania pracownika Wykonawcy, koszty noclegu oraz
dojazdu zostang okreslone zgodnie z postanowieniami § 6. Rozliczenie dodatkowych kosztdw nastapi na
podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce.

7. W przypadku gdy Ustuga nie zostanie wykonana w catosci w terminie okreslonym w ofercie, zamdwieniu
lub w podpisanej umowie, z przyczyn nie lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca ma prawo zakonczy¢
realizacje ustugi na danym etapie, rozliczy¢ wykonane czesciowo prace i otrzymaé stosowne
wynagrodzenie, lub zaktualizowac koszty zwigzane z wydtuzeniem okresu realizacji ustugi. Rozliczenie
nastapi na podstawie kalkulacji przygotowanej przez Wykonawce, proporcjonalnie do naktadu wykonanej
pracy oraz poniesionych wydatkéw w celu nalezytego wykonania ustugi.

8. W przypadku ustugi wieloetapowej, gdy ktorys$ z etapow nie zostanie rozpoczety w terminie okreslonym w
ofercie z przyczyn nie lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca ma prawo do anulowania
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

niezrealizowanej czesci ustugi i przygotowania nowej oferty na pozostaty zakres ustug. Zamawiajacy ponosi
koszty wynagrodzenia Wykonawcy za wykonane etapy ustugi, jak réwniez koszty poniesione juz przez
Wykonawce w zwigzku z przygotowaniami do realizacji nastepnych etapow.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania, przedtuzenia lub anulowania realizacji zamodwienia
badz umowy, w przypadku opdznienia zaptaty zaliczki lub jakichkolwiek innych ustalonych pomiedzy
Stronami naleznosci. W sytuacji, gdy zamdwienie zostanie anulowane, z przyczyn nie lezacych po stronie
Wykonawcy wptacona zaliczka przepada na rzecz Wykonawcy. Ponadto Wykonawca ma prawo do
otrzymania naleznego mu wynagrodzenia z tytutu wykonania czesci Ustugi jak réwniez dochodzenia
ewentualnego odszkodowania od Zamawiajgcego na zasadach ogdlnych.

Za wykonang ustuge Wykonawca wystawi fakture VAT na kwote naleznego mu wynagrodzenia, ktora
przesle Zamawiajagcemu za posrednictwem poczty elektronicznej. Zamawiajgcy wyraza zgode na
wystawianie przez Wykonawce faktur VAT w formie elektronicznej i przesytanie ich do Zamawiajgcego.
Rozliczenie i ptatnos$¢ za wykonang ustuge nastgpi po wykonaniu kazdego z etapow zawartych w
zamoéwieniu bgdZz umowie (np. dla kazdej z MASZYN) po pisemnym poinformowaniu o tym fakcie
Zamawiajgcego. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uzasadnionych uwag do zrealizowanego
etapu, Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania odpowiednich korekt zgodnie z warunkami okreslonymi
w §7. Zgtoszenie uwag nie moze by¢ podstawg do wstrzymania jakiejkolwiek czesci wynagrodzenia
Wykonawcy.

Realizacja ustugi bedzie odbywac sie w dni powszednie (poniedziatek-pigtek) w godzinach 8:00- 18:00. W
przypadku koniecznosci wykonywania ustugi réwniez w innych niz ww. terminach, do kazdej takiej godziny
pracy Wykonawcy bedzie doliczana kwota za jedng roboczogodzineg, zgodnie z postanowieniami § 6. Kwota
ta bedzie uwzgledniona w ofercie przygotowanej przez Wykonawce dla Zamawiajgcego, gdy od poczatku
beda znane warunki dostepnosci maszyn lub zostanie dodana do oferty gdy dostepnos¢ maszyn zostanie
okreslona po przyjeciu zamdwienia i bedzie wybiegata poza ww. terminy. Rozliczenie dodatkowych kosztow
nastgpi na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce.

Zamawiajacy zobowigzany jest do terminowego regulowania wszelkich ptatnosci na rzecz Wykonawcy.
Ptatnosci nalezy dokonywac przelewem na rachunek bankowy wskazany kazdorazowo w fakturze VAT,
chyba ze Strony uzgodnig inacze;.

Za dzien zaptaty uznaje sie date zaksiegowania wptaty na rachunku bankowym Wykonawcy lub date podang
na pokwitowaniu wptaty. W przypadku opdznienia w ptatnosciach Wykonawca ma prawo do naliczenia
odsetek za opdinienie w transakcjach handlowych. Wykonawca moze réwniez wysta¢ na koszt
Zamawiajgcego wezwanie do zapfaty.

Ustuga nie obejmuje kosztow dodatkowych wynikajgcych z koniecznosci stosowania specjalnych srodkow
ochronnych (innych niz aktualnie wymagane prawnie w Polsce w zwigzku z pandemig COVID-19) lub innej
organizacji pracy wynikajgcych bezposrednio z wewnetrznych rozporzadzen dotyczacych przeciwdziataniu
rozwojowi pandemii COVID-19 lub innej, w zaktadach Zamawiajacego. W przypadku koniecznosci
zastosowania ich u Zamawiajgcego, Wykonawca zastrzega sobie prawo do zmian ceny i termindw realizacji
ustugi.

§ 6 KOSZTY DODATKOWE

Wykonawca moze doliczy¢ do wartosci ustugi koszty dodatkowe, nie uwzglednione w ofercie, dotyczace
miedzy innymi:
a. Przygotowania kopii dokumentacji
b. Segregowania i przyporzadkowania dokumentacji do maszyn
c. Przestoju (oczekiwania na maszyne) zwigzane z koniecznoScig przerwania prac lub zmiang
termindw realizacji (rozliczane wg stawki godzinowej)
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d. Dodatkowego dojazdu (rozliczane wg stawki kilometrowej i godzinowej)
e. Dodatkowego noclegu

Wyzej wymienione koszty bedg rozliczane wedtug stawek okreslonych w aktualnym cenniku ustug
ELOKON lub w ofercie.

§ 7 GWARANCIA/ REKLAMACIE

1. Wpykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na wykonang Ustuge na okres 12 (dwunastu) miesiecy liczagc
od dnia otrzymania dokumentu potwierdzajacego wykonanie ustugi (np. raportu z audytu, protokotu
odbioru, dokumentacji technicznej, wiadomosci e-mail).

2. Zgtoszenia reklamacji nalezy dokonac pisemnie. Reklamacje Zamawiajacy jest zobowigzany przesta¢ do
Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@elokon.pl w terminie nie dtuzszym niz
7 dni od zdarzenia ktdre jest powodem reklamacji, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 12 miesiecy od
dnia wykonania ustugi.

3. Reklamacje sg rozpatrywane w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.

Reklamacji nie podlega:
e Brak oceny dokumentacji wynikajacej z nieterminowego dostarczenia przez Zamawiajacego
zgodnie z zapisami w §3.
e Brak wykonania testéw funkcjonalnych przez Wykonawce w przypadku braku dostepnosci
MASZYNY w ustalonym wspdlnie terminie z przyczyn nie lezgcych po stronie Wykonawcy.
e Brak innych dziatah objetych zakresem ustugi, wynikajacy z przyczyn nie lezacych po stronie
Wykonawcy.

5. Ztozenie reklamacji nie zwalnia Zamawiajgcego z obowigzku zaptaty catosci wynagrodzenia Wykonawcy za
wykonang Ustuge i nie moze by¢ podstawg do wstrzymania jakiejkolwiek czesci wynagrodzenia
Wykonawcy.

§ 8. SILA WYZSZA

1. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za opdznienie wykonania lub za niewykonanie swoich
obowigzkéw wynikajacych z zaméwienia lub podpisanej umowy w sytuacji, gdy takie opdznienie lub
niewykonanie wynika z dziatania Sity wyzszej za ktorg Strony uznajg okolicznosci, ktérych dana Strona nie
mogta przewidzie¢c w momencie zawierania Umowy, a takze ktérych nie mozna byto uniknac i sa one
niezalezne od tej Strony oraz jezeli dana Strona nie moze im zaradzi¢ pomimo podjecia wszelkich
uzasadnionych staran, przy czym Strona dotknieta dziataniem Sity wyzszej musi przekaza¢ drugiej Stronie
powiadomienie w ciggu pieciu (5) dni kalendarzowych od wystgpienia okolicznosci Sity wyzsze;j.

2. Jezeli okolicznosci Sity wyzszej utrzymujg sie przez ponad trzydziesci (30) dni kalendarzowych, kazda ze
Stron moze rozwigzac¢ zamdwienie lub Umowe w trybie natychmiastowym, za pisemnym powiadomieniem,
bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu. Kazda ze Stron podejmuje uzasadnione starania w celu
zminimalizowania skutkow dziatania Sity wyzsze;.

§ 9 CESJA | PODWYKONAWSTWO

Wykonawca moze scedowaé, odnowic, przeniesc, obcigzy¢ lub podzleci¢ wykonanie zamdwienia lub umowy, a
takze kazde z ich czesci (w tym naleznosci przypadajgcych do zaptaty przez Zamawiajgcego) bez koniecznosci
uprzedniej pisemnej akceptacji Zamawiajgcego.
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Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug (OWU) Audytéw i Konsultacji
Wersja 1.0 obowigzujgca od 10.01.2025r.

§ 10 POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsze OWU oraz podpisane na ich podstawie zamdwienia i umowy podlegajg prawu polskiemu.
Wszelkie spory wynikte w zwigzku z OWU, wykonywanym zamoéwieniem lub umowa, ktdrych nie uda sie
rozstrzygnaé polubownie, zostang poddane rozstrzygnieciu sadowi wiasciwemu dla miejsca siedziby
Wykonawcy.

3. Gdy nastepuje sporzadzenie oferty bgdz zamdwienia lub umowy w jezyku polskim i jezyku obcym, jezykiem
nadrzednym jest jezyk polski, co oznacza, ze w przypadku rézni¢ pomiedzy wersjami tych dokumentow
rozstrzygajace znaczenie ma brzmienie wersji polskiej.

Przy rozbieznosci miedzy zapisami niniejszego OWU a zawartg umowa, pierwszenstwo majg zapisy umowy.

5. W przypadku braku umowy, przy rozbieznosci miedzy zapisami niniejszego OWU i trescig oferty
pierwszenstwo majg zapisy oferty oraz warunki podane w potwierdzonym przez Wykonawce zamowieniu.

6. Zamowienie jest wigzgce jezeli pisemnie i bez uwag zostanie potwierdzone przez Wykonawce.

7. Wykonawca zachowuje prawa autorskie, patenty i inne prawa wfasnosci przemystowej wytworzone
podczas realizacji zamowienia bgdz umowy. Wykonawca moze udzieli¢ Zamawiajagcemu licencji na
korzystanie z tych praw.

8. Tres¢ oferty dotyczgcej ustugi wraz z wszystkimi integralnymi zatgcznikami jest dzietem autorskim firmy
ELOKON Sp. z o0.0., dotyczy to zardwno catosci, jak i poszczegdlnych jego czesci. Kopiowanie,
rozpowszechnianie i publikacja w jakiejkolwiek formie (réwniez elektronicznej) s zabronione bez pisemnej
zgody firmy ELOKON Sp. z 0.0. Naruszenie praw autorskich powoduje odpowiedzialno$¢ cywilng i karng na
podstawie przepiséw ustawy z dn. 4 lutego 1994 r . o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z
2006 r. Nr 90, poz.631 z pézn. zm.)

9. Niniejsze OWU obowigzujg od dnia 10.01.2025 roku.
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